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Utvdrdering av vardnadshavarnas
uppfattningar om daghemmen pa Aland

Viveca Lindberg, Diana Berthén och Inger Eriksson

Syftet och utgangspunkter

> Syftet: att ge landskapsregeringen, fortroendevalda, daghemmens personal och
vardnadshavarna en nyanserad bild av hur vardnadshavare ser pa sina barns
daghem gallande dess uppdrag och barnens larande, utveckling och trivsel

> Utgangspunkter for utvarderingen och enkatkonstruktionen

> den av Alands landskapsregering (2022) utgivna Laroplanen fér barnomsorgen pa
Aland.

> Utblick: resultatet i motsvarande utvarderingar och undersékningar i Mariehamns
stad, pa fastlandet och i Sverige

> jamforbarhet med motsvarande undersékning med vardnadshavare till barn i
grundskolan




° Kommun Antal svar

Hur manga deltog? s
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Enkaten distribuerades Foglo 10
digitalt (Iank och QR- E 12
kod) till 25
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Totalt 1454 barn 10
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Totalt 788 1
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53,7% av barnen e
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Jdmforelse av svarsfrekvensen i liknande

utvdrderingar 53.7%
Enkat Antal svar Svarsprocent
Brukarundersékning (Mariehamns 259

stad 2021) till vardnadshavare for 53

barn inom stadens barnomsorg

Forskoleundervisningens kvalitet

1302 fran 129

representanter for

vardnadshavare till elever i
grundskolan

(Radet for utbildningsutvardering kommuner ca 40% av de finska
2012) bl.a. till vardnadshavare pa kommunerna
fastlandet

Forskolans kvalitet och maluppfyllelse | 95 319

(Skolinspektionen 2018) till alla

vardnadshavare i Sverige 59

Alands landskapsregering (2023) 2053 68




Bakgr'u nder'agor' Hur manga timmar vistas barnet i

daghemsvard?

Antal barn i daghemsvard

Tid Antal | Procent

e 1lbarn 71%
e 2barn 28%
® 3barn mindre an 2%

=]
=]
=]

Over 35 timmar i veckan (heltid) 33,2%

Over 25 timmar men under 35 timmar i veckan (80%) 360 | 45,7%

Hogst 25 timmar i veckan (halvtid) 166 21,1%
Barnets kon

® Flickor: knappt 51% Barnets alder

e Pojkar: knappt 49% ar pojkar

e Annat: 2 vardnadshavare Kider Antal | Procent
1 ar eller yngre 38 48%
2ar 127| 161%
3ar 164 | 208%
4ar 151 19.2%
Sar 160 | 20,3%
Geller 7 ar 148 18,8%

Huvudresultatet - fragorna 7-20

O Vardnadshavarna ar i hog utstrackning nojda med sina barns daghem.

O Den framsta kritiken galler informationen dar en stor del 6nskar en mer regelbunden
och personlig information om hur barnets dag har varit.

O Det forekommer inga statistiskt signifikanta skillnader for de obligatoriska fragorna
7-19 mellan vardnadshavarnas svar for flickor och pojkar

O For analysen har vi anvant Chi-tva test med signifikansniva p < 0.01, vilket innebar att
de skillnader som noteras med 99% sikerhet inte ar slumpmassiga.

O For 6vriga skillnader forekommer det en statistiskt signifikant skillnad for fraga 17,
som berdér hur val vardnadshavarna kanner till Iaroplanen for barnomsorgen.

O Fler vardnadshavare till dldre barn uppger att de kanner till Iiroplanen mycket
val eller ratt val an vad som ar fallet for de med yngre barn.




Fraga 7. Hur stimulerande upplever ni
att verksamheten dr for ert barn?

1% (n=12) 1
1% (=6) —
3% (n=27) —

43% (n=337) — 52% (n = 406)

[ J Mycket stimulerande @ Ratt stimuerance @ inte speciellt stimulerande @ otilfredsstallande @ Vi kan inte uttala oss

*  Av 788 vardnadshavare har 95% valt svarsalternativ som anger att de upplever att verksamheten &r
mycket stimulerande (52%) eller ratt stimulerande (43%) for barnet.

® 27 vardnadshavare (3%) svarat att verksamheten inte ar speciellt stimulerande och sex (knappt 1%) att
verksamheten &r otillfredsstallande.

Fraga 8. Hur vdl stodjer verksamheten barnets
larande och utveckling?

° 91%av
il vardnadshavarna har
4% (n1:%3(2r; = valt antingen
svarsalternativen
mycket val (53%)
eller ratt val (38%)

53% (n = 421) * Andelen

vardnadshavare som
angett att
verksamheten inte
fungerar speciellt val

ar 4% (32 st.) svarat
. Mycket val @ rattval . Inte speciellt val @ otilfredsstallande . Vikan inte uttala oss OCh 1% (7 St.) har

38% (n=301)

svarat att den
fungerar
otillfredsstéllande




Fraga 9. Hur val upplever ni att verksamheten
stimulerar ert barns ldrande och utveckling inom de
fem laromradena?

. sprak och kommunikation,
. skapande, kultur och estetiska uttrycksformer,
. mangfald, gemenskap och samhille,

. matematiskt tdnkande, hallbarhet och utforskande och

u B W N -

. kropp, halsa och utveckling

Laromrade: Sprak och kommunikation

7% (n=52)
1% (n=9)
4% (n=35) \‘
— 49% (n=382)
39% (n=310)

@ Mycket vil ® Riitt viil @ Inte speciellt @ Otillfredsstillande @ Vi kan inte uttala oss
vil

O Totalt 88% har svarat att verksamheten mycket val (49%) eller ratt val (39%) stimulerar
barnets larande och utveckling.

O 4% (35 st.) har svarat att verksamheten inte speciellt val stimulerar barnets utveckling
inom detta laromrade och

O 1% (9 st.) har svarat att stimulansen &r otillfredsstallande.

O 7% vi kan inte uttala oss




Laromrade: Skapande, kultur och estetiska uttrycksformer
6% (n = 46)
1% (n=8)

4% (n=33) \

39% (n=310)

—— 50% (n=391)

@ Mycket vil ® Riitt vil @ Inte speciellt @ Otillfredsstillande

@ Vi kan inte uttala oss
vil

Totalt 89% har valt svarsalternativen som anger att verksamheten mycket val (50%) eller
ratt val (39%) stimulerar barnets larande och utveckling

4% (33 st.) har valt alternativet inte speciellt val och

1% (8 st.) att stimulansen inom detta laromrade &r otillfredsstéllande

Ldaromrade: Mangfald, gemenskap och samhalle

13% (n = 98)
1% (n=8)
4% (n = 34)
\‘ 40% (n = 318)

42% (n = 330)

@ Mycket vil © Riitt vl @ Inte speciellt @ Otillfredsstillande

@ Vi kan inte uttala oss
vil

Totalt 82% har svarat att att verksamheten mycket vél (40%) eller ratt val (42%)
stimulerar barnets larande och utveckling.

De negativa svarsalternativen inte speciellt val valdes av 4% (34 st.) och
otillfredsstéllande av 1% (8 st.).




Laromrade: Matematiskt tankande,
hallbarhet och utforskande

16% (n = 125)

1% (n=11)

4% (n=34) .\

36% (n = 282)

43% (n = 336)

@ Mycket vil @ Riitt vil @ Inte speciellt @ Otillfredsstillande @ Vi kan inte uttala oss
vil
" Nagot av de tva positiva svarsalternativen valdes av 79%., av dem valde 36% att
verksamheten mycket val stimulerar barnets larande och utveckling och 43% alternativet
ratt val.
" Svarsalternativen inte speciellt vdl valdes av 4% (34 s{ [espektive otillfredsstdllande av
1% (11 st.). ..

Laromrade: Kropp, hdlsa och utveckling

12% (n = 96)
2% (n=12)
4% (n = 30)
\ 42% (n = 335)
40% (n=315)

@ Mycket vil ©® Riitt viil @ Inte speciellt @ Otillfredsstillande @ Vi kan inte uttala oss
vil

" 82% har valt nagot av de tva positiva svarsalternativen som anger att verksamheten
mycket val (42%) eller ratt val (40%) stimulerar barnets larande och utveckling.

" De negativa svarsalternativen inte speciellt val och otillfredsstallande utgors av 4% (30 st.)
respektive 2% (12 st.).




Fraga 10 Hur uppfattar ni att personalen beméoter
ert barn utifran barnets individuella behov i relation
till nedanstaende situationer?

Situation Mycket Ratt val Inte Otillfreds-
val speciellt stdllande
val
Lamning och hamtning 59% 34% 4% (32 st.) 2% (15 st.)
av barnet -
93%

Matsituationen 51% 29% 4% (30 st.) 0,5% (4 st.)
Vilan (48%) (24%) 5% (37 st.) 1% (10 st.).

(Gest>
Toalettbestyr 47%) (33%) 4% (29 st.) 1% (8 st.)

Fraga 11 I vilken utstrdckning upplever ni att ert
barns vistelse pa daghemmet ar trygg i foljande

avseenden:
| hég | ratt hog Inte i Inte alls
utstrackning utstrackning speciellt
hog
utstrackning
Inomhusmiljon 65% 31% 2% (16 0
st.)
9736%
g
Utomhusmiljén 57% 36% = 2% (16st.) 0
9336%




Fraga 12. Hur trivs barnet pa
daghemmet?

|

% (n=15)

OBS! de tva som
svar att barnet inte
alls trivs syns inte i
figuren.

34% (n=265) —_

64% (n=504)

@ Mycket bra @ Ritt bra @ Inte speciellt bra @ samnet trivs inte alls @ Vi kan inte uttala oss

= - har svarat att barnet trivs mycket bra (64%) eller ratt bra (34%)

15 (2%) har svarat att barnet inte trivs speciellt bra och 2 vdrdnadshavare (mindre &n 1%)
har svarat att barnet inte trivs alls. Det ar alltsa 17 som upplever att barnet inte trivs. ’

Fraga 13. Vad bidrar

ﬁll 01'1' barnef infe De fyra som valt att svara annat har
frivs? angett féljande skal:

> barnet saknar sina foraldrar,

> personalomsattning, stokig miljo,

- A > bristande anpassning till enskilda
Barnet kanner sig ensamt 3 barn.
Barnet kanner sig illa behandlat 3
- - Da antalet svar ar sa litet (17 st.) har
Barnet kanner sig mobbat 1

ingen statistisk analys gjorts.
Barnet saknar lekkamrater 5 Numerart framgar det att nagot fler
vardnadshavare till pojkar har

Barnet kanner inte tillit till personalen 8 . . s s
svarat att barnet inte kanner tillit till

Barnet far inte tillracklig stimulans 4 personalen.

Annat, vad? 4

noteras avseende varken kén eller.”

° ..

| 6vrigt kan inga noterbara.skillnader,-""




Fraga 14 Hur néjda dar ni med informationen om
barnets larande och utveckling?

4% (1=32) |

3% (n=22) \ I

10% (n=79)

37% (n=291)

46% (n=364) -

’ @ Mycket nojda @ Ritt nojda @ inte specielit nsjda @ inte nojda alls @ Vi kaninte uttala oss

Totalt 83% har svarat att de ar mycket néjda (37%) eller ratt néjda (46%).

Inte speciellt néjda har 10% (79 st.) svarat medan 3% (22 st.) svarat att de
inte alls ar nojda.

Fraga 15. Hur vdl fungerar samarbetet med
daghemmet?

Mycket val m Inte speciellt val Otillfreds-stdllande

62% 32% 4% (32 st.) 1% (7 st.)
96% 5%
Frdaga 16. Hur vdl fungerar barnhdlsans tjs=—2=r—m
uttala oss
26% 29% 4% (32 st.) 2% (14 st.)

55% 6%




Fraga 17. Hur vdl kanner ni till laroplanen
for barnomsorgen pa Aland?

\

6% (n = 48)

/ 14% (n=108)

38% (n=300)

42% (n=332)

0OBS!
skillnaden
dldre /yngre

@ mycket val @ ratt val @ Inte speciellt val @ inte ails

= 56% har svarat att de kanner till laroplanen mycket vdl (14%) eller rdtt vdl (42%).

= 38% har valt svarat att de inte speciellt vil kanner till laroplanen
och 6% inte alls.

Fraga 18. Vilka av fdljande planer har ni
fatt information om?

» Fragan har besvarats av 624 vardnadshavare .
» Daghemmets arbetsplan svarar 97% att de fatt information om
» Barnhdlsoplanen uppger 43% att de fatt information om.

» Planen fér samarbete och évergdng fradn barnomsorg till skola
(galler barn som ska bérja skolan féljande 1asar) har besvarats av
99 vardnadshavare.




Fraga 19. Hur val fungerar
forundervisningen?

= Enligt Iéroplanen anordnas férundervisning fér barn
under ldsdret fére ldroplikten bérjar, vanligen sexdriga
barn.

Fragan var inte
obligatorisk da den endast
galler dem som har barn
som deltar i
forundervisningen.

= Utgaende fran informationen om barnets alder (5, 6 eller 7 ar) skulle denna fraga
uppskattningsvis ha besvarats av drygt 200. Trots detta har 508 valt att besvara
fradgan och av dessa har manga (57%) valt svarsalternativet vi kan inte uttala oss.

= 206 vardnadshavare svarat att forundervisningen fungerar mycket vdl (120) eller
rdtt vdl (86).

= Atta har svarat att férundervisningen inte fungerar speciellt vil

= Tva har svarat att den ar otillfredsstdllande

Fraga 20. Hur néjda ar ni som helhet
med ert barns daghem?

1% (n="5)
4% (n=33)

32% (n=250)

- 63% (n=500)

@ wiycket nojda @ Ritt nojda @ inte speciellt nojda ® inte alis nojda @ Vi kaninte utala oss

= 95% har svarar att de ar mycket néjda (63%) eller rétt néjda (32%).

= 4% har svarat att de inte dr speciellt néjda (33 st.) och mindre &n. 1% (5 st.)
har svarat att de inte alls dr néjda. L




Sammanfattning av monster i de skrif
kommentarerna

Kommentarerna var ca
40-90 per frdga +
120 ovriga

kommentarer

Positiva kommentarer

= Manga hyllar personalens engagemang, omtanke
och férmaga att skapa trygghet for barnen.

= Personalen ar lyhord och har ett gott bemétande

= Positiv respons pa kreativa och varierade aktiviteter, sarskilt naturutflykter och utevistelse

Kommentarer som uttrycker oro

= Nedskarningar som leder till verbelastad personal och hog personalomsattning upplevs som
problematiskt
= Qvergangar mellan avdelningar och daghem upplevs ibland som bristfilligt planerade

= Kritik mot anvandning av surfplattor pa smabarnsavdelningar

Kommentarer, forts.

Onskemal och forslag

= Forbattrad kommunikationen, sarskilt vid hamtning och [amning, lyfts som
forbattringsomraden

= Regelbunden dialog kring barnens aktiviteter samt tydligare informationsfléde
via t.ex. veckobrev eller digitala plattformar efterfragas

= Onskema&l om hogre kvalitet pd maten och bittre féljsamhet till kostrad férs fram

= Forbattringar efterfragas, t.ex. mer varierade och uppdaterade lekytor, 6kad
skugga pa garden

= Battre rutiner kring exempelvis hjalp med solkram och och obligatoriska
cykelhjalmar




Utblickar

B= Mariehamns stad %= Radet for &= Skolinspektionen
2021 utb.utvard. 2012 2018
Trivs barnet? 98% 71-90% Fragan saknas
Ar verksamheten 98% 71-90% 94%
stimulerande?
Ger daghemmet 96% 71-90% 90%
barnet det stod det
behover?
Informationen om 98% 51-70% 92%
barnet

Slutsatser 1

= Hog generell néjdhet
En stor majoritet av vardnadshavarna (95%) svarar att de ar mycket eller rdtt néjda med
daghemsverksamheten och 98% upplever att deras barn trivs. Dock framgar att 17
vardnadshavare har svarat att barnet inte trivs bra (drygt 2%) med orsaker som att
barnet upplever ensamhet, blir mobbat eller illa behandlat, saknar lekkamrater, har
bristande tillit till personalen, att miljon upplevs som stokig eller att anpassningen till
barnet upplevs som otillracklig.

= Verksamheten upplevs som stimulerande, men med varierande

resultat mellan laromraden

Daghemmens verksamhet anses i hog grad stimulera barnens larande och utveckling,
sarskilt inom sprak, kultur och skapande. Dock upplevs omradet matematiskt
tankande, hallbarhet och utforskande som nagot mindre stimulerande.

* Trygghet maste vara en sjalvklarhet for alla barn

Aven om tryggheten éverlag upplevs som mycket god, sérskilt inomhus (96%) finns det fall

dar foraldrar lyfter bristande trygghet eller anpassning till individuella behov"».n B




Slutsatser 2

= Kommunikationen till vardnadshavarna behover forbattras
Trots att 83% av vardnadshavarna ar néjda med informationen om barnens
larande och utveckling, framkommer ett tydligt behov av mer regelbunden och
personlig information.

= Barnhélsans tjanster upplevs som svara att na eller forsta
Endast 45% av vardnadshavarna ar néjda med barnhélsans tjanster, medan 39%
uppger att de inte kan uttala sig eller inte kanner till den.

= Kidnnedom om ldroplanen
Enkéatsvaren visar att vardnadshavare till dldre barn i hégre utstrackning kdnner
till laroplanen for barnomsorgen jamfort med de med yngre barn. For att
sakerstalla att alla vardnadshavare har en god forstaelse for daghemmens
pedagogiska uppdrag och arbetssatt kan det konstateras att information om
laroplanen kan kommuniceras tydligare och vara mer lattillganglig.

Uppfattningar om daghemmen jamfort
med grundskolan (2020 & 2023)

Jdmforbara frageomraden

Frageomrade Daghemmen Grundskolan Grundskolan
2024 1-9.2023 1-6 2020

Stod for larandet 91% 87% 91%
(och utveckling)

Trivsel 98% 88% 93%
Trygghet i klassrummet 96% 95% 97%
(inomhus)

Trygghet pa skolgarden 93% 83% 88%
(utomhus)

Information 83% 86% 91%




Uppfattningar om daghemmen jamfort
med grundskolan (2020 & 2023)

Kansla att vara illa behandlad eller mobbad

Upplevelse av att vara illa- 2023 2020
behandlad eller mobbad (1-9) (1-6)
Grundskolan 9,5% (195 av 2053) 3,7% (61 av 1645)

Daghemmen <1%
(17 av 788)




